En BMI hemos disefiado este
informativo del procedimiento, para
brindarle mayor agilidad y sencillez con
el uso de nuestras pdlizas.
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Atencidn Médica Primaria es un sistema de atencion integral de la salud
para nuestros asegurados de pdlizas colectivas, en condiciones
ambulatorias (consulta externa), dentro de las instalaciones de hospitales,
clinicas y centros médicos de mediana y alta complejidad a través de
Médicos Generales. Lo anterior garantiza un acceso oportuno, sencillo y
directo a servicios médicos de alta calidad dentro de una red de
proveedores, que permite resolver problemas de salud agudos o crénicos,
qgue por su naturaleza no requieren de atencion con médico especialista.



Procedimiento Bm"l

Atencion Médica Primaria

El asegurado debe elegir un
proveedor de la red que tenga este _ _ .
“ servicio disponible.

Comunicarse directamente con el proveedor
para solicitar la cita, mediante llamada o
correo  electronico,  suministrando  los
siguientes datos:

*** + Nombre completo

+ Nombre de la empresa

+ Teléfono de contacto

+ Correo Electrénico

El proveedor asignara la cita al

asegurado y se comunicara con la
compafiia de seguros para tramitar la « -
cobertura correspondiente.

El asegurado asiste a la cita recibiendo
** * los servicios respectivos.

En caso de tratarse de una condicion grave
que requiera los servicios de sala de
urgencias, el paciente serd remitido y
aplicaran las condiciones de pdliza, ***
establecidas en su contrato.

Los medicamentos recetados para uso
ambulatorio relacionados con el motivo de
consulta en atencion médica primaria, hasta
**° un maximo de 10 dias de tratamiento y
deberan ser exclusivamente medicamentos
geneéricos.

*Importante: Si el servicio de Atencién Medica Primaria es denegado, se le comunicara al asegurado
el motivo y podra hacer uso de la Red de Proveedores de BMI bajo las condiciones de poliza estable-
cida.



Servicios de Apoyo Bm"l

Los servicios brindados en la atencion médico primaria van a depender de la
decision del médico tratante, este sera el encargado recetar al paciente los
laboratorios, la radiologia o un ultrasonido para determinar su diagnostico

final.

Consulta
Médica

Enfermeria Farmacia

*La compafiia de seguros cubrird los servicios de Atencion Médica Primaria al 100% (no aplican
deducible, copago ni coaseguro)
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HOSPITAL
METROPOLITANO

Teléfono: 2521-9675 Ext: 2

Correo: bmiamp@metropolitanocr.com
Horario: Lunes a Sabado de 8:00am a 6:00pm / Sabado 7:00 am a 12:00
md

Sucursales:

1. Torre Médica Metropolitano.

2. Centro Médico Plaza Lincoln. Moravia

3. Hospital Metropolitano Lindora

4. Centro Médico Marina Pez Vela. Quepos
5. Centro Médico Cabo Velas. Huacas.

6. Centro Médico Libera Centro

Teléfono: 2246- 3525

Correo Electrénico: atencionprimaria@hospitallacatolica.com

Horario: Lunes a viernes de 9am a 7pm / Sabados de 7am a 12md
Direccion: San Antonio de Guadalupe, Goicoechea, San José frente a los
Tribunales de Justicia

d} Blue

Medical

Teléfono: 4031-4000

Horario : Lunes a Viernes de 7am a 7pm / Sabados de 7am a 5pm

Correo Electrénico: chequeos@mibluemedical.com

Direccion: San José, Escazu, San Rafael, 200mts sur de la entrada principal
de Multiplaza Escazu. Centro Comercial Boulevard
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CENTRO MEDICO

San JoAaqQuin

Teléfono: 2265-3147 Whatsaap 7010-8167

Horario: de lunes a viernes de 7am a 8pm / Sabados de 8am a 4pm

Correo electronico: info@centromedicosanjoaquin.com

Direccion: Heredia, San Joaquin de Flores. 600mts oeste del Banco
Nacional

®

HOSPITAL
UNIVERSAL

CARTAGDO

Teléfono: 4052-5700 / 8681-1360

Horario Consulta Externa: De Lunes a Viernes de 7am a 7pm / Sabados de
8am a 2pm

Correo para coordinar y enviar cartas de garantia:
dfernandez@hospitaluniversal.com / seguros@hospitaluniversal.com /
info@hospitaluniversal.com

Direccion: 75 metros sur de Emergencias del Hospital Max Peralta
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9000 LA ASUNCION

CENTRO MEDICO

Teléfono: 2272-0808 ext 102

Horario de Consulta Externa: De lunes a Sabado de 7am a 8pm

Correo electronico para coordinar citas y envio de cartas de garantia:
info@centromedicoasuncion.com; eurena@centromedicoasuncion.com
Direccion: Curridabat. 100 metros oeste de la Municipalidad
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JACKSON'S MEMORIAL
CENTRO MEDICO

Teléfono: 2447-0050
WhatsApp: 8722-0502
Horario: Todos los dias de 7am a 7pm

Correo para coordinar citas y envio de cartas de garantia:
cmjacksonmemorial@gmail.com

Direccion: San Ramoén de Alajuela. 100mts sur del Hospital de San Ramon

Clinicas i
D’ Blanco

Especialidades Médicas

Correo para coordinar y enviar cartas de garantia:
clinicasdblanco@gmail.com
Sucursales:

Metropark Zona Franca Metropolitana, Barreal de Heredia. Teléfono:
2239-3945

Eurocenter Centro de Negocios, Barreal de Heredia. Teléfono:
2239-2387



Médica
Primaria

CONTACTO

\. +(506) 4001-5256

w asistencia@bmicos.com “3;; ' "'"nn m
& www.segurosbmicr.com




